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Introducción
El año 2023 fortalecimos y organizamos todas las acciones que veníamos ejecutando como empresa con

propósito para lograr objetivos con mayor solidez, King Papa SAS BIC ha experimentado un periodo

emocionante de evolución y mejora continua. Este informe BIC ofrece una visión detallada de los

logros, desafíos y perspectivas para el año 2024. Desde la implementación de estrategias innovadoras

hasta el fortalecimiento de nuestras operaciones.

Destacamos con orgullo que la decisión de convertirnos en una empresa BIC ha demostrado ser un

catalizador de positividad tanto para King Papa SAS como para quienes nos rodean. A través de

nuestras iniciativas como empresa BIC, hemos cultivado un entorno empresarial que no solo busca el

éxito financiero, sino también el bienestar de nuestras comunidades y del medio ambiente. Este

enfoque integral ha fortalecido nuestros lazos con socios, clientes y empleados, posicionándonos

como agentes de cambio del sector gastronómico.



Objetivos

Informar y detallar las acciones emprendidas durante el último año abordando cada dimensión.

Realizar la autoevaluación de las actividades realizadas.

Socializar al equipo de trabajo y comunidad de los logros alcanzados.

KingPapa 

““Contribuir en el crecimiento y evolución de las personas, para que ellos
contribuyan en el crecimiento y evolución del reino. Mejorando día tras día e
ir superando a todos los competidores en la batalla por ser el lugar favorito
de nuestros clientes, uniendo a familias y amigos con productos y
experiencias”



Con base a lo planteado en el plan de acción de acción se realizó la

identificación de los proveedores y contratistas que prestan servicios

para nuestra empresa; también creamos un método de vinculación de

proveedores para que sea más sencilla esta clasificación y revisión del

cumplimiento de los estándares de nuestros proveedores.

Adicional realizamos un autodiagnóstico en términos de seguridad

ocupacional en compañía de nuestros proveedores para conocer un poco más

de sus practicas laborales.

En algunas actividades con la comunidad nuestros proveedores se

involucraron activamente con el fin contribuir y fortalecer nuestras

iniciativas, lo que resulta muy gratificante para nosotros su

participación. 

Modelo de negocio



Gobierno corporativo
Socializamos en reuniones, pagina web y medios de comunicación internos a

todos nuestros colaboradores el nuevo compromiso que asumió la empresa y

todos los equipos que respaldan el cumplimiento del plan de acción, creamos

el equipo de trabajo BIC para construir en conjunto los objetivos para el

año 2023, a los proveedores tambien fue socializado el concepto de BIC y la

participación de nuestra empresa.

En el año 2023 se inició la construcción del manual de buen gobierno donde se establecen pautas

claras que se convierten en acciones encaminadas a fomentar una mejor gestión y mayor compromiso a

nivel societario, el año 2024 se finalizará la documentación e implementación del buen gobierno.



En el año 2023 se invirtieron $11,155,178 en educación para colaboradores que

llevaban un año vinculados en nuestra empresa fomentando la formación

educativa, se crea una política de becas, en el plan de ascenso se obtuvo un

avance creando la estructura de asensos en puntos de venta.

Durante el año se subsidiaron algunos beneficios como el seguro de vida VIVE

MÁS de sura con una inversión de $1,832,740 y actividades de recreación con una

inversión $35,019,052; Se crearon convenios comerciales que ofrecen beneficios

a nuestros colaboradores con descuentos de más de 50%.

Se promovió el día de la familia en todos los colaboradores según la ley 1857

de 2017

Para KING PAPA son muy importantes los colaboradores y cada vez se trabaja más

en encontrar beneficios para sus colaboradores

Practicas laborales



Practicas laborales



Practicas ambientales
En la dimensión de practicas ambientales y el desarrollo ambiental sostenible se implementó un método de

separación de residuos plásticos en todos los puntos de venta diferenciándolo en un contenedor color, en

la planta de procesamiento se retira el 80% del cartón de los insumos que se enviaban a los puntos de

venta con el fin de acumular el residuo de cartón en un solo centro de acopio recolectando en

aprovechamientos 555,000 desde septiembre de 2023.

El aceite vegetal usado es un producto que contamina el agua y en nuestra obligación por contribuir en

disminuir el impacto ambiental por nuestra actividad, disponemos de este aceite usado con un gestor

ambiental autorizado          con un 46.59% de recolección durante el año

2023 en comparación al aceite comprado, teniendo en cuenta que parte del 

aceite comprado se consume es un buen punto de partida para mejorar este

indicador.

46,59%

25,802Lt = 1290Bd 
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Practicas con la comunidad
Durante el año 2023, KING PAPA se comprometió activamente con la

comunidad, participando en diversas actividades. Entre estas iniciativas

se encuentra la contribución de refrigerios a los bomberos voluntarios

que combatieron un incendio en los cerros de Cali durante el mes de

septiembre. Este gesto solidario no solo proporcionó alegría y

reconocimiento a los valientes bomberos, sino que también resaltó el

compromiso con la seguridad y el bienestar de la comunidad.

Además, la empresa se involucró en actividades con fundaciones de niños y

colegios en la ciudad, promoviendo el emprendimiento y entregando un

momento de alegría. Estas colaboraciones no solo fortalecieron los lazos

con la comunidad local, sino que también contribuyeron al bienestar de

los niños y jóvenes.

Mirando hacia el futuro, el objetivo para el año 2024 es idear otras

formas de impactar positivamente en la vida de las personas desde

diferentes aspectos.



El año 2023 representó un período emocionante de evolución y mejora continua para King Papa SAS BIC; La empresa se enfocó en

fortalecer y organizar todas sus acciones con propósito, lo que contribuyó a una mayor solidez en la consecución de objetivos.

La decisión de convertirse en una empresa BIC demostró ser un catalizador de positividad, cultivando un entorno empresarial

que busca el éxito financiero, el bienestar de las comunidades y el cuidado del medio ambiente.

Se llevó a cabo una identificación y clasificación de proveedores y contratistas, la inversión en el desarrollo del personal

fue notable, con recursos dedicados a la educación y formación de los colaboradores; en cuanto al compromiso con la comunidad,

se destacaron realizaron actividades. Sin embargo, se identificó la oportunidad de mejorar y ampliar estas iniciativas para

tener un impacto más significativo.

En términos de prácticas ambientales, se implementaron métodos de separación de residuos plásticos y se realizó un esfuerzo

por reducir el impacto ambiental por aceite vegetal usado.

En resumen, el año 2023 fue un período de progreso significativo para King Papa SAS BIC, con una base sólida establecida para

el crecimiento y la innovación futura. El compromiso, el desarrollo del personal y la participación activa en la comunidad

fueron aspectos destacados, mientras que la gestión ambiental y la expansión de las actividades comunitarias representaron

áreas clave para la mejora continua en el año 2024.

Analisis 2023


